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Pressions de pneus 
recommandées
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Pneumatique - 12 pouces x 276 40

Pneumatique - 16 pouces x 241 35

Pneumatique - 20 pouces x 448 65

Pneumatique - 22 pouces x 448 65

Pneumatique - 24 pouces x 517 75
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X. GARANTIE DE SUNRISE LIMITED

FAUTEUILS ROULANTS À PROPULSION MANUELLE, 
FAUTEUILS ROULANTS À PROPULSION MOTORISÉE ET 
BASES DE POSITIONNEMENT – QC-RAMQ-20240266

1. Garantie de douze (12) mois sur l’appareil

La garantie de l’appareil est d’une durée de douze (12) mois, 
sous réserve des garanties prévues aux articles 2 et 3 des 
présentes, et elle commence à courir à compter de la date de la 
prise de possession de l’appareil par l’usager.
À l’exception des éléments prévus à l’article 3, un élément 
réparé ou remplacé pendant la garantie est également couvert 
jusqu’à l’expiration de celle-ci.
Un élément réparé ou remplacé dans les quatre-vingt-dix (90) 
jours avant l’expiration de la garantie, est garanti pour une 
durée de quatre-vingt-dix (90) jours à partir de la date de sa 
réparation ou de son remplacement.
Pendant la durée de cette garantie, le remplacement ou la 
réparation doit être effectué avec un élément neuf et d’origine.

2. Garantie sur le châssis d’un appareil

La garantie sur le châssis de l’appareil est d’une durée spécifiée 
ci-dessous en fonction du type d’appareil visé et elle commence
à courir à compter de la date de la prise de possession de
l’appareil par l’usager :
i. Fauteuil roulant à propulsion manuelle à châssis rigide :
garantie à vie;
ii. Fauteuil roulant à propulsion manuelle à châssis pliant :
garantie de cinq (5) ans;
iii. Fauteuil roulant à propulsion motorisée : garantie de cinq (5)
ans;
iv. Base de positionnement : garantie de cinq (5) ans.
Un châssis réparé ou remplacé pendant la garantie est
également couvert jusqu’à l’expiration de celle-ci.
Un châssis réparé ou remplacé dans les quatre-vingt-dix (90)
jours avant l’expiration de la garantie du châssis, est garanti
pour une durée de quatre-vingt-dix (90) jours à partir de la date
de sa réparation ou de son remplacement.
Pendant la durée de cette garantie, la réparation ou le
remplacement du châssis doit être effectué avec un élément
neuf et d’origine.

3. Garantie de trente (30) jours sur certains éléments
La garantie sur les éléments spécifiés ci-dessous est d’une durée
de trente (30) jours et elle commence à courir à compter de la
date de la prise de possession de l’élément par l’usager :
a) Pneus;
b) Chambres à air;
c) Garnitures de confort;
d) Accoudoirs;
e) Revêtement de siège et de dossier;
f) Roulements à billes.
L’élément réparé ou remplacé durant la garantie prévue au
présent article fait l’objet d’une garantie additionnelle de trente
(30) jours.
Pendant la durée de cette garantie de trente (30) jours, le
remplacement ou la réparation de l’un de ces éléments doit être
effectué avec un élément neuf et d’origine.

4. Non couvert par les garanties

Les garanties ne couvrent pas les dommages attribuables 
à :
a) L’installation d’un élément qui compose l’appareil
provenant d’un manufacturier non autorisé par le
fournisseur;
b) La réparation d’un appareil ou d’un élément qui le
compose, incluant le remplacement ou l’ajout d’un
élément, effectuée par un tiers, un manufacturier non
autorisé par le fournisseur ou dans un établissement non
autorisé par la Régie;
c) Un bris accidentel, un usage abusif ou une utilisation
non conforme aux consignes d’utilisation et d’entretien
énoncées dans le manuel de l’utilisateur.
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